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Probleme d'activation MDaemon avec Windows 2003, que
faire ?
Philippe - 2020-07-23 - MDaemon

Si vous rencontrez un probleme d'activation Mdaemon avec une erreur de certificat ROOT
expiré lors de I'acces a ce site : https://services.altn.com/usage.ashx

Alors dans ce cas suivez cette procédure :

Tout d'abord, téléchargez le certificat racine SHA-2 actuel de Sectigo :
https://comodoca.my.salesforce.com/sfc/p/#1N000002Ljih/a/31000000VZ4M/ie55h019m8SLj
TZkH_VL8efOD1qyGFt9h5JulddtbKQ

Installez le dans le magasin de certificats "Autorités de certification racine de confiances"
du serveur pour le compte machine (et non pour le compte utilisateur).

Ensuite, téléchargez le certificat intermédiaire actuel de Sectigo :
https://comodoca.my.salesforce.com/sfc/p/#1N000002Ljih/a/31000000VbAR/r5xd1]JISSRVHe
YpuB5yWeelXcPZelVFHFx_iWXmT5M8

Il devra étre importé dans le magasin de certificats "Autorités de certification
intermédiaires" pour le compte machine (et non pour le compte utilisateur).

Ensuite, suivez ces étapes pour confirmer que cela a fonctionné :

1. Dans MDaemon, cliquez sur Aide | Enregistrer vos produits Alt-N | MDaemon
2. Cliquez sur "Mettre a jour..." puis sur "Oui" pour redémarrer MDaemon
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