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Comment procéder a la migration MailStore ?
Maxime - 2020-02-17 - Mailstore

Il est possible de déplacer un magasin d'archive unique ou I'archive compléte MailStore
Server sur un nouveau disque dur, une machine a tout moment. Pour que cette migration

ce déroule correctement, il y a plusieurs facons de procéder.
Déplacement d’un Magasin d’archive unique.

Pour déplacer un magasin d'archive vers un autre disque dur il faut suivre les informations
ci-dessous. La base de données maitresse de MailStore ainsi que tous les autres magasins
d’archives reste inchangée.

e Lancer MailStore Client en tant qu’utilisateur avec des privileges administratifs.

e Aller dans Outils d’administration->Stockage-> Emplacements de stockage

e Rappelez-vous I'état ainsi que le chemin du magasin d'archives que vous voulez
déplacer.

e Changer I'état du magasin d'archive que vous souhaitez déplacer sur Désactiver

e Déplacer le dossier du magasin d’archive qui se situe dans le dossier MailArchive
vers le nouvel emplacement

e Vous retournez dans MailStore client, cliquez sur Modifier.. et modifier le chemin
d’accés vers le nouveau répertoire.

e Changer I'état du magasin d’archive pour le remettre dans son état initial

Déplacement d’une installation MailStore vers un disque dur externe.

Pour déplacer une installation MailStore Server, ol tous les magasins d'archives sont situés
sous le répertoire de la base de données maitre (par défaut: C: \ MailArchive) a un autre
disque dur, suivez les étapes ci-dessous. Le répertoire du programme de MailStore reste
inchangé.

o Arrétez le service Serveur MailStore, soit par le biais de la configuration Server
Service MailStore ou le panneau de contréle de service ou en exécutant la
commande « net stop » MailStore Server »'a partir de la ligne de commande.

e Déplacez le répertoire de base de données principale (par défaut: C: \ MailArchive) et
tous les sous-répertoires vers le nouvel emplacement. La structure du répertoire doit
étre préservée.

e Exécutez I'utilitaire de configuration du service MailStore Server et changer le
répertoire de la «base de données principale » vers le nouvel emplacement.

e Démarrez le service MailStore Server a nouveau, soit par le biais de la configuration
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Server Service MailStore ou le panneau de contréle de service ou en exécutant la

commande « net start » MailStore Server »'a partir de la ligne de commande.

Il faut savoir que le débit du disque dur externe peut avoir un impact négatif sur la

performance de MailStore Server mais aussi que les magasins d’archives qui ne sont pas

stockés dans un chemin relatif a la base de données maitre doivent étre ré-attaché ou

modifiés apres le déplacement de I'archive.

Déplacement d’une installation MailStore vers une nouvelle machine

Pour déplacer MailStore Server vers une nouvelle machine avec tous les utilisateurs, les

parametres et les e-mails vous devez suivre ces étapes:

Arrétez le service MailStore Server sur la machine actuelle, soit par le biais de la
configuration Server Service MailStore ou le panneau de contréle de service ou en
exécutant la commande « net stop » MailStore Server »'a partir de la ligne de
commande.

Déplacez le répertoire de base de données maitre (par défaut: C: \ MailArchive) et
tous ses sous-répertoires et tous les magasins d’archives qui existent sur la machine
actuelle a la nouvelle machine. La structure du répertoire doit étre préservée.
Désinstaller MailStore Server sur la machine actuelle. Utilisez Ajout / Suppression de
programmes disponibles dans le panneau de configuration.

Transférez votre licence MailStore Server sur la nouvelle machine grace a leur portail
de licence.

Installez MailStore Server sur la nouvelle machine.

Si I'emplacement du répertoire de base de données principale a utiliser ne
correspond pas au chemin par défaut C: \ MailArchive, exécuter I'utilitaire de
configuration du service MailStore Server, arréter le service Serveur MailStore et
changer le répertoire de la «base de données principale » vers le nouvel
emplacement.

Si vous avez des taches planifiées cotés clients, exporter le certificat SSL et la clé
privée (généralement mit dans un fichier PKCS # 12) avec le nom commun

« MailStore Server» du magasin de certificats des machines et de I'importer dans le
méme emplacement sur la nouvelle machine. Reportez-vous a I'aide de Windows
pour de plus amples informations sur la gestion des certificats SSL.

Lancez MailStore Server et activer la licence en saisissant la clé d'activation de 25
chiffres lorsque vous vous connectez en admin lors du lancement du MailStore client
pour la premiére fois en allant dans outils d’administration-> divers et gestion des
licences.

Maintenant remettre en place les taches planifiées.

Il faut savoir que les magasins d’archives qui ne sont pas stockés dans un chemin relatif a

la base de données maitre doivent étre ré-attaché ou modifiés aprés le déplacement de

['archive.



