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Comment faire une sauvegarde de Mailstore avec I'outil
intégré ?

Maxime - 2020-02-17 - Mailstore

Mailstore possede une fonction pour effectuer une sauvegarde compléete des archives. Cette
sauvegarde contient tous les emails archivés et tous les parametres de I'application comme
les utilisateurs et leurs privileges. La restauration d'une telle sauvegarde est suffisante pour
completement réintroduire la base de données d'origine sans avoir a faire de configuration

complementaire.

Important : Lorsque vous utilisez I'outil de sauvegarde interne de Mailstore, celuic-i ne
support que les magasins d'archive standard. Si vous avez utilisez des magasins d'archive
avancés, il faudra faire appel a un logiciel de sauvegarde externe pour réaliser une
sauvegarde compléte.

Pour effectuer une sauvegarde complete de la base de données, suivez ce guide :

e Connectez-vous au client Mailstore en tant qu'administateur Mailstore

e Cliquez sur les outils d'administration puis API et taches (Administrative Tools >
Management AP| > Jobs)

¢ Cliquez sur Stockage et créer une sauvegarde (Storage > Create Backup)
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Create Backup
Common Settings
Please configure the Target Directory for your badwp here.

Target Directory: |C:\Backup \MaiArchive | =]

Schedule
Please configure the schedule on which to execute the job.

—
Daiy at: 200 AM |5
Time Zone

(UTC +01:00) Amsterdam, Berlin, Berrn, Rome, Stodkholm,
Yienna

¢ Indiquez le chemin d'accés de la sauvegarde (si la destination est un partage réseau,
assurez-vous que le service du serveur Mailstore possede I'acces a ce partage. Le
chemin du partage réseau doit étre configuré via un chemin UNC (ex :
\\computer\sharename)

o Définissez une heure de début pour le démarrage de la tache de sauvegarde

e Cliquez sur OK pour créer la tache

Si nécessaire, lancez la tache manuellement afin de vérifier que la sauvegarde s'effectue
sans erreur.

Attention : Les archives ne peuvent pas étre consultées lorsqu'une sauvegarde s'effectue.
En tentant d'accéder aux archives, un message d'erreur sera généré du type "The server is
currently not available due to maintenance".



