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Comment configurer manuellement Outlook avec Hosted
Exchange ?
Maxime - 2020-02-18 - Appriver

Pour configurer manuellement Outlook avec Hosted Exchange de AppRiver, vous devez :

e Vous connecter au Customer Portal en tant qu'administrateur sur

http://cp.appriver.com

aopriver.

Email Address
Password

Keep me signed in for today

=] Log In

e Dans l'onglet Users, sélectionnez I'adresse email d'un utilisateur que vous souhaitez

configurer

© Add New User  Actions =

L] Users (492 users) o %Eﬁaam%gdt? E.;ef‘aceniﬂegf
O _a_new_user@dryecode.ninja ) . .’

[] _aatestuser@dryecode.ninja 0 ‘ .
[101234567890123456789012345678901234... b & ®

e Dans le menu, cliquez sur I'onglet Exchange et copiez le GUID
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. Exchange

v Exchange Account Group Membership Mailbox Datacenter @ © save Changes
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e Sur votre PC, ouvrez le panneau de configuration puis cliquez sur I'icone "Courrier"
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e Dans la partie Courrier, cliquez sur "Afficher les profils"

@ Mail Setup - Outlook

E-mail Accounts

Setup e-mail accounts and directories, | E-mail Accounts... |
Data Files
4, Change settings for the files Outlook uses to | Data Files |
store e-mail messages and documents,

Profiles

Setup multiple profiles of e-mail accounts

d
data files. Typically, you only need one. |

Show Profiles... |

¢ Cliquez ensuite sur "Ajouter"



General

@ The following profiles are set up on this computen

Cutlook

| Add... || Remove || Properties || Copy..

When starting Microsoft Outlook, use this profile:
O Prompt for a profile to be used
@Always use this profile

‘Outlook

¢ Indiquez un nom de profil puis cliquez sur OK

e Choissisez ensuite I'option "Configurer manuellement le compte"

e Choisissez Serveur Microsoft Exchange ou service compatible

¢ Dans la fenétre de configuration, pour le champ "Serveur", il faut indiquer le GUID
récupéré dans le Customer Portal

¢ Indiquez également 'adresse email du compte dans le champ Utilisateur

¢ Indiquez également le gestion du cache Exchange et cliquez sur "Plus de

paramétres"



i) Add Account

Server Settings
Enter the Microsoft Exchange Server settings for your account.

Server Settings

o Server: |ObecSbec-e465-4120-809b-35be5d129a2a@dryeco(

9' User Name: _a_new_user@dryecode.ninja Check Name

Offline Settings

Use Cached Exchange Mode

9 Mail to keep offline: \J 12 months

@) [vorsenss .

| <Back | Net> | | Cancel |

¢ Dans la fenétre qui s'ouvre, dirigez-vous dans I'onglet Connexion et assurez-vous que
la case "Se connecter au serveur Microsoft Exchange avec HTTP" et cliquez sur le
bouton "Parameétre du proxy Exchange"

| General I Advanced | EEQIWI—

tutlook Anywhere

Connect to Microsoft Exchange using HTTP

| Exchange Proxy Settings... l

e Dans les parametres de Proxy Exchange, indiquez les informations suivantes :



e Adresse du proxy us.exg7.exghost.com (pour les utilisateurs U.S)
et ch.exg7.exghost.com (pour les utilisateurs de I'U.E)

e Assurez-vous de cocher la case "Se connecter uniquement au serveurs proxy qui ont
comme ce nom principal dans leur certificat et indiquez msstd:exg7.exghost.com

e Assurez-vous que les cases concernant les réseaux rapides et réseaux lents soients
cochées

e Assurez-vous que les parameétres d'authentification du proxy sont configurés sur

"Authentification basique"

Microsoft Cutlook can communicate with Microsoft Exchange over the Internet by
nesting Remote Procedure Calls [RPC) within HTTP packets. Select the protocol and the
identity verification method that you want to use. If you don't know which options to
select, contact your Exchange Administrator.

Connection settings

US\JRL to connect to my proxy server for Exchange:
https: |us.exg?.exghcust.com

| Connect using 55L anly
Only connect to proxy servers that have this principal name in their certificate:

o | msstd:exg7.exghost.com |
b4

On fast networks, connect using HTTP first, then connect using TCF/IP o

On slow networks, connect using HTTP first, then connect using TCR/IP S

Proxy authentication settings

Use this authentication when connecting to my proxy server for Exchange:

|Basic Authentication W | |
b—4

| Ok | | Cancel

e Puis dans I'écran ci-dessous, faites appliquer puis OK



| General I Advanced | 59-:uril1r| Connection

QOutlook Anywhere

Connect to Microsoft Exchange using HTTP

| Exchange Proxy Settings... |

e Dans la fenétre d'ajout de compte, cliquez sur "vérifier le nom" et indiquez le mot de
passe du compte lorsqu'il sera demandé. Si les parametres sont corrects, cliquez sur
Suivant.

@ Add Account

Server Settings
Enter the Microsoft Exchange Server settings for your account.

Server Settings

Server: |Obecbec-e465-4120-809b-35be5d1a9a2a@dryecol

User Name: _a_new_user@dryecode.ninja Check Name

Offline Settings

Use Cached Exchange Mode

Mail to keep offline: \J 12 months
More Settings ...
| <Back | Net> | | cancel |

e Vote compte est a présent actif. Vous pouvez par la suite choisir le profil a ouvrir par



défaut lors de I'ouverture de Outlook.



