
Base de connaissances > Blackfog > BlackFog sur Android ne fonctionne pas avec Samsung
Galaxy ?

BlackFog sur Android ne fonctionne pas avec Samsung
Galaxy ?
Guillaume - 2020-04-30 - Blackfog

Lorsque vous utilisez BlackFog sur Android et certains téléphones Samsung Galaxy S8 et
S9, la connexion Internet semble être rompue et le Google Play Store ne semble plus
fonctionner normalement. Cela est dû à un bogue dans le noyau de la version Android livrée
avec les téléphones Galaxy d'origine.

Les téléphones affectés par ce problème exécutent normalement le noyau 4.9.56 d'Android
8. Pour corriger le problème, nous vous suggérons de mettre à jour votre appareil avec le
dernier noyau qui devrait être au moins 4.9.65 ou version ultérieure. Cela semble résoudre
le problème avec les connexions réseau et BlackFog.
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