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Systèmes d'exploitation pris en charge pour les appareils mobiles

Système
opérateur

Versions prises en charge

Apple
iOS

7+

Google
Android

4.0+ ( Android Ice Cream Sandwich)

Microsoft
Windows
Phone

8.1 (Windows 10 n'est actuellement pas pris en charge.)

Option
BYOD CYOD

réglages généraux       

Informations de base sur l'appareil

Usage       

Informations de stockage

Historique des appels

Historique des messages

Utilisation des données mobiles

Applications installées

Comptes       

Courriel (multiple)
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https://watsoft.deskpro.com/kb
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https://watsoft.deskpro.com/kb/articles/syst-mes-d-exploitation-pris-en-charge-pour-la-gestion-des-appareils-mobiles-dans-n-able-rmm-2
https://watsoft.deskpro.com/kb/articles/syst-mes-d-exploitation-pris-en-charge-pour-la-gestion-des-appareils-mobiles-dans-n-able-rmm-2
https://watsoft.deskpro.com/kb/n-sight-rmm
https://documentation.solarwindsmsp.com/remote-management/helpcontents/mdm_basic_information.htm
https://documentation.solarwindsmsp.com/remote-management/helpcontents/mdm_basic_information.htm
https://documentation.solarwindsmsp.com/remote-management/helpcontents/mdm_accounts.htm


ActiveSync

Réseaux       

Wi-Fi (multiple)

VPN

Sécurité       

Commandes

Localiser l'appareil

Verrouillage à distance

Définir le mot de passe *

Effacer le mot de passe **

Réinitialiser / ajouter un mot de passe et
verrouiller

Sonnerie à distance

Dispositif de nettoyage à distance

Code d'accès

Restrictions

* La stratégie Microsoft Windows Phone 8.1 n'a pas d' option explicite Définir le code
d'accès . La sélection de Réinitialiser le code d'accès définit effectivement un code
d'accès sur l'appareil s'il n'a pas été précédemment configuré.

** La politique Google Android ne comporte pas d' option explicite Réinitialiser le code
secret . La sélection de "Définir le code d'accès" réinitialise efficacement le mot de
passe.

Android: veuillez noter que la version d'Android déterminera les fonctionnalités
disponibles sur l'appareil mobile.

https://documentation.solarwindsmsp.com/remote-management/helpcontents/mdm_networks.htm
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