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1) Sur votre dashboard RMM, cliquez sur "Suivi d'actifs"

2) Cliquez sur "Rapports" en haut de la page puis "Exportation des données XML"
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3) Choisissez entre "tous les clients" ou un client en particulier.

4) Cliquez sur "Téléchargé" ou "Mode hors ligne"

5) Une fois que le fichier XML est téléchargé, il faut l'ouvrir dans Excel.

Pour cela :

- Ouvrez Excel

- Faites "Ouvrir"

- Trouvez et ouvrez votre document.

ATTENTION ! Il ne faut pas ouvrir directement le .xml car cela ne fonctionnera pas. Il faut
vraiment l'ouvrir à l'intérieur même d'Excel.
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