E watsoft.com - 05 56 15 01 01
fo N7

.
Solufions It fle: L

Base de connaissances > Cove Data Protection >

Comment obtenir la clé de cryptage pour les appareils
installés automatiqguement avec Cove Data Protection ?
Philippe - 2023-09-05 - Cove Data Protection

L'acces aux dispositifs installés automatiquement est basé sur des phrases de mot de passe
ou passphrase (codes de sécurité générés par le systeme).

Vous aurez besoin d'un passphrase pour effectuer des opérations nécessitant des
autorisations de sécurité :

mLancer un nettoyage forcé

mRéinstaller des appareils

minstallation d'appareils sur un autre ordinateur a des fins de restauration
mAjouter des appareils avec la console de récupération

mAjout d'un plan de test de récupération d'un appareil

Les passphrases sont générées sur demande et sont valables pendant 24 heures. Elles sont
a usage unique.

Les passphrases sont accessibles en toute sécurité a partir de la console de sauvegarde et
de récupération.

Voici les étapes a suivre :

1. Connectez-vous a la console de gestion des sauvegardes sous un compte super-
utilisateur (Super-User) avec les autorisations "sécurité" (Security Officer).

2. Cliquez sur le nom de I'appareil pour lequel vous avez besoin d'un passphrase.
3. Dans les Propriétés du périphérique, ouvrez I'onglet Modification.

4. Cliquez sur Générer un passphrase puis copiez le passphrase.
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Si vous n'avez pas l'option "Générer une phrase de mot de passe (ou passphrase), allez

dans la Gestion des utilisateurs et assurez-vous que vous étes connecté sous le bon compte
utilisateur.



